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Phan|
DINH NGHIA

1. Ngudi dugc bdo hiém: Ld ca nhan cé tén trong Hop déng/ Gidy ching nhan bdo
hiém, ddp Ung diéu kién tham gia bdo hiém néu tai Muc 2 Phéan Il Chuong trinh
bdo hiém ndy, dugc hudng quyén Igi theo Hop déng/ Gidy ching nhan b&o hiém.
Ngudi dugc bdo hiém cd thé déng thai & ngudi thu hudng.

2. Bén mua bdo hiém / Chl Hop déng bdo hiém: La 16 chic, cd nhan ky két Hop
déng bdo hiém v3di Bao hiém PVI va dong phi bdo hiém. B&n mua bdo hiém cb
quyén Igi c6 thé dugc bdo hiém tu Ngudi dugc bdo hiém. BE&n mua bdo hiém cé
thé déng thai 1&d Ngudi dugc bdo hiém hodc ngudi thu hudng.

3. Hop déng bdo hiém: La thod thuan gidia B&n mua b&o hiém va Bao hiém PVI, phu
hop véi quy dinh cla phdp ludt, theo ddé bén mua bdo hiém phai déng phi bdo
hiém va Bdo hiém PVI cung cdp dich vu bdo hiém theo Chuong trinh b&do hiém
nay.

Hop déng bdo hiém bao gém Gidy yéu cdu tham gia bdo hiém, Hop déng bdo
hiém, Gidy chidng nhan bdo hiém, Chuong trinh bdo hiém, Bang quyén Igi b&o
hiém va nhiang gidy t3 lién quan khdc pht hop quy dinh cla phap luat.

4. Tdi tuc lién tuc: L& viéc Hop déng / Gidy ching nhdn bdo hiém méi dp dung
Chuong trinh bdo hiém tuong tu va cé quyén Ioi bdo hiém thdp hon hodc bdng
Hop déng/ Gidy ching nhan bdo hiém mda Ngudi dugec bdo hiém da tham gia
trudc doé va cbé ngdy bdt ddu hiéu luc bdo hiém vao ngdy ké tiép sau ngdy hét
han bdo hiém clua Hop déng / Gidy chdng nhdn bdo hiém ma Ngudi duoc bdo
hiém da tham gia truéc dé tqi Bao hiém PVI.

5. $6 tién bdo hiém: La sé tién t6i da dugc ghi tfrong Bang quyén Igi bdo hiém ma
Bao hiém PVI cé thé chi trd déi véi mbi quyén Igi bdo hiém trong thdi han bdo
hiém cho mdi Ngudi dugc bao hiém / Ngudi thu hudng khi xdy ra su kién b&o hiém.

6. Gidi han phu: La s6 tién t8i da Bao hiém PVI chi trd cho ting quyén Igi bdo hiém
duoc quy dinh chi tiét trong Bang quyén Igi bdo hiém. Tuy nhién, t8ng cac gidi
han phu khéng vuot qud S tién bdo hiém cla mbi chuong trinh.

7. Théi gian chd: La thai gian mda cdc quyén Igi bdo hiém cd lién quan khong dugc
chi tréd bdo hiém bao gém cd nhing trudng hop thdi diém phat sinh rdi ro ndm
trong thdi gian chd nhung chi phi phdt sinh hodc hdu qud cla dot diéu tri rdi ro
ndy lai kéo dai qud thdi gian chd quy dinh. Thdi han chd dp dung cho mdt quyén
lgi ndo thi phai dugc thé hién trén Hop déng / Gidy ching nhdn bdo hiém tuong
ang véi quyén lgi do.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

Su kién bdo hiém: La su kién khach quan dugc quy dinh frong muc Pham vi b&o
hiém cua Chuong trinh bdo hiém nday ma khi su kién dé xday ra thi Bdo hiém PVI
phai tra tién bdo hiém cho Ngusi dugc bdo hiém hodc Ngudi thu hudng.

Ngudi thu hudng: La ngudi dugc chi dinh nhan tién bdo hiém theo Hop déng /
Gidy ching nhan bdo hiém hodc |ad ngudi thia k& theo quy dinh cla phdap luat
trong trudng hop khdéng cé chi dinh theo Hop déng/ Gidy ching nhan bdo hiém

Tai nan: L& su kién bdt ngd, khéng ludng truéc duge, ngodi y mudn cla Ngudi
dugc bdo hiém, gay ra bdi mét luc tU bén ngodi tdc dong I1én than thé Ngudi
dugc bdo hiém va 1d nguyén nhan tryc ti€p va duy nhdt Idm cho Ngudi dugc bdo
hiém bij thuong tat than thé hodc tU vong.

Theo Chuong trinh bdo hiém nay, cdc trudng hop dudi nudc, dién giat, bong Iua,
bdng nhiét, bong héa chdt, mdc di vat dudng thé ciing dugc coi Ia Tai nan.

Thuong tat than thé: L& t8n thuong than thé gay ra bdi nguyén nhan truc tiép va
duy nhat Ia tai nan, 1& hau qud ddu tién cla tai nan va khéng phadi ld hdu qud clda
bat ky bénh tat, 8m dau, suy gidm stc khoé, khuyét tat, qud trinh thodi héa.

Om dau, bénh tat: La tinh trang co thé c6 ddu hiéu cia moét bénh Iy khdc vdi tinh
trang sdc khoée binh thudng cdan thiét phai diéu trj y t€ (khdng bao gém cdc tinh
trang vé nha khoa).

Bénh cd sdn: La bdat ky bénh ndo clta Ngudi dugc bdo hiém cé tU trudc ngdy bt
ddu hiéu luc bao hiém, co triéu ching vé mat y khoa, da tén tqi va cd ngudn géc
tU trudc khi bdo hiém cé hiéu luc, bat ké 1d Ngudi dugc bdo hiém da dugc diéu
tri hay dugc tu van kndm truéc dé hay chua.

Theo Chuong trinh bdo hiém ndy, ngodi cdc bénh cb sdn theo dinh nghia trén,
mot s6 bénh sau dugce hiéu | Bénh ¢ sdn: viém Amidan cdn phdi cdt, viém VA
can phdi nao, veo vach ngan can ph&u thudt, réi loan tién dinh, thodi héa khép
/ d6t séng / cot séng, viém tai gitla can phdu thudt, thodt vi dia dém, bénh hen.

Bénh man tinh: L& tinh trang bénh ma theo y kién cla Bdc sy da khoa, chuyén
khoa hay ¢& van y t€ hanh nghé hop phdp Ia bénh tién trién kéo ddi va khong co
khd& ndng chta khoéi hodn todn.

Bénh ddc biét: La cdc loai u budu Ianh tinh, viém/ loét da ddy, viém da khdp, loét
rudt, viéem gan cdc loai, xo gan, viém mang trong da con, 1, séi cac logi trong hé
théng tiét niéu va dudng mat, viém xoang, Parkinson, tran khi phoi, réi loan tuyén
gidp va noi tiét tuyén tuy, tuyén thuong than, réi loan ndi tiét, Lupus ban dé.

Bénh, di tat bdm sinh: La bdt ky bénh / dj tat ndo dugc hinh thanh trén thai nhi
trong qud trinh mang thai cla ngudi me, cé tai théi diém chdo ddi va cé thé duoc
co quan y t& moé ta dudi nhiéu tén nhu "bénh bdm sinh/ khuyé&t tat bam sinh*, "dij
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

tat bdm sinh', "di dang va bdat thudng cta Nhiém séc thé". Viéc xac dinh bénh, di
tat bam sinh phai do Bac si thuc hién.

Bénh di truyén: La bat ky bénh ndo xudt hién & nhiing ngudi c6 cung huyét théng
hay su chuyén nhdng bénh Iy cla b&, me cho con cdi thdng qua gen cla bd, me
va/hodc dugc truyén tu ddi ndy sang déi kndc, ti thé hé ndy sang thé hé khdc
trong nhing ngudi cdé cung huyé&t théng. Viéc xdc dinh bénh di truyén phai do
Bac si thuc hién.

Bénh vién: Ld co sé y 18 khdm bénh va chlia bénh hoat déng hop phdp theo quy
dinh cuda ludt phdp Viét Nam va:

Co khd nang va phuong tién chan dodn bénh, diéu tri va phdu thudt.

Cé diéu kién thudn loi va cd gidy phép cho viéc diéu tri ndi trd va cd phi€u theo
dodi sic knde hang ngdy cho mdi bénh nhan.

Khong phai la noi dé an dudng phuc héi sdc khde hodc Id mot noi ddc biét chicd
muc dich duy nhat I& phuc vu cho ngudi gid hodc gitp dé cai nghién rugu, thudc
phién, ma tuy hodc dé diéu tri réi loan t&dm than, diéu tri bénh phong.

Phéng khédm: Ld co s8 y & kndm bénh, chla bénh ngoai trd hoat dong hop phdp
theo quy dinh cua ludt phdp Viét Nam, cé khd ndng vd phuong tién khadm bénh,
chdn dodn va diéu tri bénh. Cac ching tU, héa don, bién lai, phi€u thu phat sinh
tai cdc phong khdm phadi tudn thd theo quy dinh cua ludt phap.

Bdc si: La ngudi c6 bdng cdp chuyén mén y khoa dugc co quan ¢é thdm quyén
cap phép hodc thia nhan duge thuc hdnh nghé y hop phdp trong pham vi gidy
phép theo luat phdp Viét Nam. Bac si khong duoc ddng théi 1 vg/chdng, cha/
me, con, anh chi em rudt cla Ngudi dugc bdo hiém/ B&n mua bdo hiém.

Chi phi y t& thuc t&: La nhing chi phi cén thiét va hop Iy phat sinh tu viéc kham,
diéu trj thuong tat, 6m dau, bénh tat cho Ngusi dugc bdo hiém va do bdc si chi
dinh.

Chi phi cdn thiét vé hop ly: La cdc chi phiy t& phat sinh tU viéc kham, diéu trj cén
thiét trén phuong dién y khoa cho thuong tat, 8m dau, bénh tat cla Ngudi dugc
bdao hiém theo chi dinh cla Bac si.

Diéu tri ndi trd: La viéc diéu tri y t& khi Ngudi dugc bdo hiém cé lam thu tuc nhéap
vién va ndm tai giudng bénh qua dém. Gidy ra (xudt) vién Id mot trong nhing
ching tU can thiét dé yéu cdu bdi thudng cho quyén Igi ndy. Don vi ngdy ndm
vién dugc tinh bdng 24 gid hodc theo don vi giudng ndm trong Gidy ra (xudt) vién
hodc trong bdng ké vién phi chi tiét,

Diéu tri trong ngdy: L& viéc diéu tri y 1€ cla Ngudi dugc bdo hiém vaéi chdn dodn
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32.

xdc dinh, cé phdc dé diéu tri va phat sinh chi phi giudng bénh nhung khéng phai
3 lai bénh vién qua dém. Gidy ra (xudt) vién I1& mot tfrong nhing chdng ta cdn
thiét dé yéu cau bdi thudng cho quyén Igi ndy.

Diéu tri ngoai tra: Ld viéc diéu tri y t& cla Ngudi dugc bdo hiém tai mét co sd y 18
hop phdp ma khéng phdai ndm vién.

Phéu thuat: L& mét phuong phdp khoa hoc dung dé diéu tri thuong tat hodc m
dau, bénh tat dugc thuc hién bdi nhing phéu thudt vién cé bdng cdp théng qua
nhdng ca mé véi cdc dung cu y & hodc bdng thiét bj y t& trong bénh vién, bao
gém cda hinh thdc mé ndi soi, mé bdng tia laser. Cac loai phdu thuat phdi thudc
danh muc phdu thudt do Bd y t& Viét Nam quy dinh.

Tién giudng diéu tri: La chi phi tién giudng ndm diéu tri trong mot phdng don tiéu
chud@n va/hodc phong cham séc ddc biét (ICU) va cdc khodn chi phi lién quan
truc tiép dén viéc diéu tri cta Ngudi dugc bdo hiém, chi phi cham séc y t&€ can
thiét do moét y té cé bdng cdp chdm séc. Bdo hiém PVI khdng thanh todn cdc chi
phi khéng phai Id chi phiy t& nhu dién thoai, bdo chi, tiép khdch, my phdm.

Phong don tiéu chudn: Gisi han t6i logi phdng don cé gid thdp nhdt tai co s y t&
diéu tri, khong bao gébm phong VIP, phdng theo yéu cdu vd bao phong.

Phong chdm séc ddéc biét (ICU): Ld phong diéu tri theo chi dinh cla Bac si diéu tri
tai co s y t& vi muc dich chdm séc y khoa ddc biét nhu: phong cham sdéc dac
biét, phong diéu tri cach ly, phdng diéu tri tich cuc...(khéng bao gém phdng theo
yéu cau, bao phong, phong VIP).

Thuéc ké theo don cla Béc si: Ld nhing loai thudc dugc Bac si k& don theo quy
ché& ké toa cla Bd Y t& Viét Nam va quy dinh cla phdp ludt.

Mot 1an khédm/ diéu tri: Ld moét 1an ngudi bénh ducc Bac st kham, chi dinh thuc
hién xét nghiém, chdn dodn hinh anh va thuéc diéu tri nh&dm muc dich chdn dodn
bénh va diéu tri. Ngodi ra:

Trudng hop nhiéu Bac si chuyén khoa cldng héi chdn trudc mét ngudi bénh theo
quy ché& bénh vién chi dugc tinh 1&d mot 1an khdm/ diéu tri;

Trudng hop ngudi bénh kndm mot chuyén khoa nhiéu Ian trong ngdy thi chi tinh 1&
mot 1an khdm bénh;

Trudng hgp ngudi bénh khdm nhiéu chuyén khoa trong cing mot co sd y té, néu
c6 chi dinh va chdn dodn bénh cua Bdac si thi mbdi chuyén khoa dugc tinh 1&d mot
lan kham/ diéu tri.

B phdn gid: La bdt ky mdét thanh phdn nhén tao ndo dugce 1&p dat, cdy ghép vao
co thé, dé thay thé& cho cdc bd phdn cla co thé.
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Dung cu / thiét bi y t& hd trg diéu tri:
L& cde dung cu / thiét biy té:

Dugc dat / cdy / tréng vao bdat cd mot bd phdn ndo cla co thé dé hd trg cho
chldc nang hoat déng cla bd phdn dé va/hodc hd tro cho viéc diéu tri va phdu
thuat (tr& trudng hop diéu tri thuong tat than thé do tai nan), bao gém nhung
khédng gidi han: stent, van tim, béng nong, dia dém, nep, vis, chét tfreo, mdy tao
nhip tim; hodc

Pugc st dung bén ngodi co thé nhdm hé tro chic nadng van dong hodc cdc chic
nang khac cua co thé bao gdm nhung khéng gidi han: nang, xe 1an, xe ddy, thiét
bi tro thinh, kinh thuéc, mdy hd trg tim; hodc

Cdc dung cu chinh hinh mang tinh chdt thadm my khac.

Ung thu: L& khéi u dc tinh hay su bién déi hodc phd hdng ADN trong nhan t& bdo.
Chdn dodn Ung thu: Bugc xdac dinh bdi Bac si b&dng cdc phuong phdp sau:

Ché&n dodn bdng phat hién mé bénh hoc (bao gém sinh thiét);

Chan dodn khi khéng ti€én hanh phat hién moé bénh hoc. Tuy nhién ly do khéng tién
hanh phat hién moé bénh hoc 1& rd rang va cdc co sé xadc nhdn chdn dodn khac
(vi du chd@n dodn hinh anh) 1& ré rang.

Tdm sodt ung thu: La viéc kiém tra nhdm phdat hién ung thu & giai doan rat sém,
khong c6 bat cU triéu ching ndo cua bénh. Nhiang trudng hop dé cé biéu hién/
triéu ching cdn kiém tra dé xdac dinh ung thu nhu: sinh thiét u budu trén co thé,
nhan tuyén gidp, vét loét da ddy...khéng coi |ad tdm sodt ung thu.

Ky thuét PET/CT md phéng lap k& hoach xa tri diéu bién liéu:

PET/CT Ia su k&t hop gitla mday PET (mdy chup cdt 16p bdng Positron) véi may CT
(may chup cdt I8p vi tinh) tao ra mot hé thdng may PET/CT. Ngudi bénh déng
thdi via duoc chup CT vua duoc chup PET trong cung mét hé toa dé. Hinh dnh
CT (hinh anh cdu tric gidi phdu ré va sdc nét) dugce két hop véi hinh dnh cla PET
(hinh &nh chic nang va chuyén hda 3 giai doan rdt sém) cho nhing théng tin véi
dd nhay, dbé ddc hiéu va dé chinh xdc cao. SU dung PET/CT md phdéng giup xac
dinh thé tich dich sinh hoc, I& hinh dnh khéi u & midc ddé chuyén hdéa, muc doé t&
bdo nghia Id todn bd thé tich cac t& bdo ung thu tang chuyén héa gém cd nhing
vung chua thdy bién déi vé cdu trdc cung dugc phat hién.

Xa tri diéu bién liéu 1a ky thudt xa tri tién tién st dung may gia téc tuyén tinh dé
dua liéu blc xa chinh xdc 18i khéi u hodc thé tich can diéu tri. Ky thuat nday su
dung phdn mém lap k& hoach ngugc chia cdc trudng chiéu ra nhiéu chim tia
nho va diéu bién, kiém sodt cudng dd cla cdc chdm tia nhé ndy dé dam bdo
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39.

40.

41.

42.

phan bd liéu chinh xdc theo yéu cdu cla thé tich diéu tri.

Khi k&t hop PET/CT mo6 phong vai ky thudt xa tri diéu bién liéu sé gilp diéu chinh
chim tia buc xa theo hinh thdi va hinh dang cua khéi u, Iadm thay déi (tang/ giam)
cudng dé chdm tia blc xa theo mat dé t& bdo ung thu (noi cé nhiéu t& bdo ac
tinh s& nhdn nhiéu tia buc xa hon va nguaoc 1ai).

Liéu phép nhém trang dich: L& liéu phdp dung céc loqgi thuéc dé can thiép vao
cdc phan tu ddc biét (cac dich phan tU) trong co ché& phat trién va di can cua
t& bdo ung thu, nh&dm muc dich khda su tang trudng va lan tran cua t& bdo ung
thu.

Téc mach xa tri véi hat vi cdu gdn Yirium-90 (hay xa tri chi€u trong chon loc)
trong diéu tri ung thu gan: L& phuong phdp si dung cac hat vi cdu phéng xa Yi-
trium (Y-90) cé kich thudc vé cung nhd bom truc tiép vao déng mach nudi khoi
u. Cac hat vi cu phéng xa ndy sé di vao cdc nhdnh déng mach nhoé khdp trong
kh&i u gay tdc mach, c&t ngudn dinh dudng nudi u. Mat khac budc xa béta (B) vai
nang lugng do déng vi phdéng xa Y-90 g&n trén cac hat vi cdu phat ra sé tiéu diét
cdc t€é bdo ung thu. Do blc xa beta cla Y-90 chi cd khd nang dédm xuyén tu 2,5-
11 mm trong t6 chic, nén pham vi tdc dung cua tia buc xa chi trong khéi u, rat it
anh hudng dén té chuc lanh xung quanh.

Phuong phép cdy hat phéng xa diéu tri ung thu tién liét tuyén: L& phuong phap
dua cdac hat phéng xa kich thudc vé ciing nhd vao trong 16 chdc khéi u, [adm tang
liéu bUc xa rdt 16n tqi khdi u, déng thai blic xa ndy cd quang chay rat ngdn nén
liéu xa duge gidm rat nhanh khi t3i t6 chdc ldnh xung quanh, cé tac dung tiéu diét
t& bdo ung thu tai chd ma khéng hodc dnh hudng rat it t8i mé 1&dnh xung quanh.

Diéu tri ung thu tuyén gidp thé biét héa bdng I-131: L& phuong phdp st dung liéu
I-131 (-6t 131) dU cao va blc xa béta (b) do I-131 phdat ra sé tiéu diét duge 16
chic ung thu tai chd hodc di can, do t& bdo ung thu biéu mo tuyén gidp thé biét
hod cd khd nang bdt gid va tap trung 1-131 nhu 18 bdo tuyén gidp binh thudng.
Xa phéu bdng dao Gamma quay dé diéu tri u ndo: Ld phuong phdp st dung cdc
chum tia buc xa rat manh dugc hoi tu va khu trd moét cdch chinh xdc vao ving
kh&i u hodc viing ndo bénh ly. Cac chdm tia bldc xa ndy via héi tu via duge quay
trén cac quy dao khac nhau, vi vay khéi u va ving tén thuong s& dugc nhan liéu
bUc xa cao nhdt, nhung cdc t6 chic ndo Ianh xung quanh khéi u chi bi nhéan mot
liéu bldc xa thap.

Quy trinh xa phdu bdng dao Gamma gém:

Dat khung dinh vi dau bénh nhan

Chup hinh (MRI/CT/DSA)
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Lap k& hoach diéu tri
Cap liéu buc xa
Hodn tat diéu tri, thdo khung dinh vi

Thé thao chuyén nghiép: La hoat déng thé thao, trong dé hudn luyén vién, van
dong vién 18y hudn luyén, biéu dién, thi ddu thé thao I1& nghé cua minh.

Céc hoat dong thé thao nguy hiém: Lad cac hoat déong trén khong (trd khi di lai
bdng dudng hang khéng), mon thé thao bay luon, nhdy du, cdc mon thé thao
muaa déng, truct tuyét, hockey trén bang, san bdn, ddu vat, mén béng ngua, moén
ludt van, boi thuyén buém cdach xa bd 5 km, cdc hoat ddong dudi nudc cé st dung
mat na thd, leo bd 1én dd cao trén 5000m so v3i mat nudc bién, cdc cudc dua
(khédng bao gém cdc cudc dua mang tinh chat tu thién, cdc cudéc dua mang tinh
chat ndi bd do céng ty t6 chuc).

Ddéng chi trd: La s6 tién theo ty 1& mda Bao hiém PVI va Ngudi duoc bdo hiém cung
chi tra khi phat sinh chi phi thudc pham vi bdo hiém. Béng chi trd dugce tinh theo
ty 1& phdn tram (%) trén téng s6 tién chi phi phat sinh thudéc pham vi bdo hiém
hodc trén cdc muic gidi han phu cla quyén Igi tdy theo mic ndo thdp hon thi
dugc dp dung. Gidi han bdo hiém sau khi déng chi trd 18i da bdng S6 tién bdo
hiém cla quyén Igi theo quy dinh trong Bang quyén Igi bdo hiém.

. Phanli
DIEU KIEN CHUNG

Pham vi dia ly

Chuong trinh b&do hiém ndy chi trd cho cdc sy kién bdo hiém xdy ra tfrong pham
vi l&nh thé Viét Nam.

Pa&i tugng dugc tham gia bdo hiém
Da&i tuong dugc tham gia bdo hiém:
Coéng dan Viét Nam hodc ngudi nudc ngodi sinh séng hop phdp tai Viét Nam; va

Do tudi tham gia bdo hiém tu tron 01 tudi dén 60 tudi (tinh theo 1an sinh nhat gan
nhat) va mad rong dén tron 65 tudi néu tham gia tdi tuc lién tuc.

Ngudi dugc bao hiém dudi 10 (mudi) tudi chi dugc nhan bdo hiém véi diéu kién phai
tham giabdo hiém cing Hop déng vaiB& va/hodc Me va Sé tién bdo hiém phdibdng
hodc thdp honS&tiénbdo hiém claBs va/hodc Me (can clvdo s ndo thdp hon) (*)
(*) biéu kién trén khéng dp dung véi Ngudi duoc bdo hiém dang tham gia chuong
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trinh Bdo hiém Nga Phiac Uu Viét tai Bdo hiém PVI tu trudc ngay 01/10/2023.

2.2.  Khéng nhan bdo hiém cho cdc déi tugng sau:

- Ngudi bi bénh tadm thdn, phong. ung thu;

- Ngudi bi tan tat hodc thuong tat vinh vién 10 50% tré 1én;

- Ngudi dang trong thdi gian diéu tri bénh tat, thuong tat;

3. Phi bdo hiém
Phi bdo hiém dugc quy dinh cu thé trong Hop déng / Gidy ching nhan bdo hiém
trén co sé Biéu phi bdo hiém clua Chuong trinh bdo hiém nay.

Phi bdo hiém phdi dugc thanh todn theo thdi han thanh todn dugc ghi trong Hop
déng / Gidy ching nhan bdo hiém va phd hop véi quy dinh cla phdp ludt.

Phi bdo hiém cé thé duoc tinh todn Iai vao théi diém tai tuc bdo hiém.
4. Th&i han bdo hiém

Thai han bdo hiém 1a 01 nadm tinh t0 ngdy b&t déu thdi han bdo hiém dugc quy
dinh cu thé trén Hop déng / Gidy ching nhan bdo hiém.

5. Thay déi quyén Igi bdo hiém

Trong théi han bdo hiém, Bdo hiém PVI khéng déng v viéc thay ddi cdc quyén Igi
cla Hop déng / Gidy ching nhan bdo hiém da ky két. Quyén Igi bdo hiém chi cd
thé duoc thay déi khi tai tuc Hop déng / Gidy ching nhan bdo hiém, trd khi co
thoéa thudn khdc vai Bdo hiém PVI b&ng van ban.

Trudng hgp Ngudi dugc bdo hiém tdi tuc Hop déng / Gidy ching nhan bdo hiém
v3i quyén Igi cao hon hodc tham gia thém quyén Igi lua chon so véi Hop déng /
Gidy ching nhan bdo hiém nam truéc, phdn chénh léch vé s tién bdo hiém cing
nhu quyén Igi tham gia thém mai sé khéong dugc coi | tdi tuc lién tuc va dp dung
thai gian chd theo quy dinh clla Chuong trinh bdo hiém.

6. Chdm dat Hop déng bédo hiém

Hop déng / Gidy ching nhan bdo hiém s& chdm dat ngay khi xay ra moét trong
cdc sy kién dudi day, tuy theo su kién ndo xdy ra trudc:

6.1. Hop déng bdo hiém chdm dut truéc ngdy k&t thac thdi han bdo hiém quy dinh
trong Hop déng / Gidy ching nhdn bdo hiém do moét trong hai bén dé nghi chdm
dut Hop déng / Gidy ching nhan bdo hiém vai diéu kién bén yéu cdu chdm dut
phdi théng bdo bdng van bdn cho bén kia biét tfruéc 30 ngdy ké tU ngdy dinh
chadm duat,

N&u Bén mua bdo hiém yéu cdu hly bd Hop déng / Gidy chdng nhan bdo hiém,
Bdo hiém PVI s& hodn trd 80% phi bdo hiém cua thdi gian cén lai. Bdo hiém PVI chi
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hodn trd phi bdo hiém véi diéu kién trong thaéi gian hiéu luc cla Hop déng / Gidy
ching nhan bdo hiém chua cé khiéu nagi yéu cdu tra tién bdo hiém ndo xay ra (trd
tfrudng hop khiéu nai bi t chdi tra tién bdo hiém).

N&u Bdo hiém PVI yéu cdu hdy bd Hop déng / Gidy ching nhén bdo hiém, Bdo
hiém PVI s& hodn trd 100% phi bdo hiém cla thai gian con Iqi.

6.2.  Ngudi dugc bdo hiém 66 (sdu mugi sau) tudi tai thoi diém tai tuc;

6.3. Va0 23 gid 59 phut cua ngdy k&t thic thai han bdo hiém theo quy dinh trong Hop
déng / Gidy ching nhan bdo hiém;

6.4. Cac trudng hop khdc dugc quy dinh theo phdp ludt hién hdanh.

Trdch nhiém cla Bdo hiém PVI sé& chdm dut ngay 1ap tuc clng véi thdi diém chdm
dut Hop déng bdo hiém, trd trudng hop khiéu nai cho su kién bdo hiém phat sinh
trong thdi gian hiéu luc bdo hiém va/hodc dang dugc Bdo hiém PVI gidi quyét.

7. Téi tuc bdo hiém
Bén mua bdo hiém cbé quyén lya chon viéc tdi tuc Hop déng bdo hiém.

B&o hiém PVI c6 thé tU chdi tdi tuc Hop déng bdo hiém hodc diéu chinh cac diéu
kién, diéu khodn, quyén Igi, phi bdo hiém vao ngdy ddo han Hop déng bdo hiém.

B&o hiém PVI sé théng bdo cho Bén mua bdo hiém truéc ngdy ddo han Hop déng
bdo hiém vé phi bdo hiém phdi déng cho thdi han bdo hiém tiép theo.

8. Ki€m tra va xdc minh y t&

Bao hiém PVI cd quyén chi dinh chuyén gia y khoa va/hodc chuyén gia gidm dinh
y khoa dé tién hanh kiém tra stc khoé cla Ngudi dugc bdo hiém va cdc thong tin
cé lién quan dén viéc gidi quyét khi€u nai vao bdt cl luc ndo. Bdo hiém PVI cing
c6 quyén yéu cdu tién hanh kham nghiém tU thi trong trudng hop xdy ra td vong
néu viéc ndy khdong vi pham phdp ludt hién hanh hodc khéng anh hudng dén tin
ngudng va thudn phong my tuc.

Cdc chi phi néu trén sé& duge Bao hiém PVI chi tra.
9. Quyén va nghia vu clia Bdo hiém PVI
Q) Quyén cua Bdo hiém PVI
- Thu phi bdo hiém theo théa thudn trong Hop déng bdo hiém;

- Yéu cAu bén mua bdo hiém cung cdp ddy du, trung thyc théong tin lién quan dén
viéc giao k&t va thuc hién Hop déng bdo hiém;

- Don phuong dinh chi thyc hién Hop déng bdo hiém;

- TU chdi tra tién bdo hiém cho ngudi thu hudng hop phdp hodc ti chdi béi thudng
cho ngudi dugc bdo hiém trong trudng hop khéng thudc pham vi trdch nhiém
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o)

10.

a)

o)

bdo hiém hodc trudng hop loaqi tri trdch nhiém bdo hiém theo thdéa thudn trong
Hop déng bdo hiém:;

Yéu c@u Bé&n mua bdo hiém ap dung cac bién phdp dé phdong. han ché tén that
theo quy dinh cla Luat Kinh doanh b&o hiém va cac quy dinh khdc cla phdap luat
co lién quan;

Cdac quyén khdac theo quy dinh clia phap luat.

Nghia vu cla Bao hiém PVI

Gidi thich cho B&n mua bdo hiém vé cdac diéu kién diéu khodn bdo hiém, quyén
va nghia vu cla Bén mua bdo hiém;

Cdp cho Bén mua bdo hiém Hgp déng / Gidy ching nhan bdo hiém ngay sau khi
giao két;

Trd tién bao hiém kip thsi cho ngudi thu hudng hop phdp hodc béi thudng cho
ngudi dugc bao hiém khi xdy ra sy kién bdo hiém:;

Gidi thich b&dng van bdan ly do tU chéi trd tién bdo hiém hodc tU chéi bdi thudng;
Ph&i hop v6i B&n mua bdo hiém dé gidi quyét yéu cdu cla ngudi thi ba doi bdi
thudng vé nhing thiét hai thudc tradch nhiém bdo hiém khi xdy ra sy kién bdo
hiém;

Cac nghia vu khac theo quy dinh clua phép luét.

Quyén va nghia vu ca Bén mua bdo hiém

Quyén cla Bé&n mua bdo hiém

Yéu cdu doanh nghiép bdo hiém gidi thich cac diéu kién, diéu khodn bdo hiém,
cdp Hop déng / Gidy ching nhén bdo hiém:;

Don phuong dinh chi thyc hién Hop déng bdo hiém;

Yéu cAu doanh nghiép bdo hiém trd tién bdo hiém cho ngudi thu hudng hodc bdi
thudng cho ngudi dugc bdo hiém theo thdéa thudn trong Hop déng bdo hiém khi
XAy ra sy kién bdo hiém;

Cdac quyén khdac theo quy dinh cla phap luat.

Nghia vy cla B&n mua bdo hiém

Dong phi bdo hiém day du, theo thdi han va phuong thdc da thdéa thudn trong
Hop déng / Gidy chdng nhan bdo hiém;

Ké khai ddy du, trung thyc moi chi tiét cé lién quan dén Hop déng bdo hiém theo
yéu cdu clua doanh nghiép bdo hiém;

Théng bdo nhing trudng hop cé thé 1am tang rdi ro hodc 1am phat sinh thém
trdch nhiém cla doanh nghiép bdo hiém trong qud trinh thuc hién Hop déng bdo
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11.

hiém theo yéu cdu cla doanh nghiép bdo hiém;

Théng bdo cho doanh nghiép bdo hiém vé viéc xday ra su kién bdo hiém theo théa
thudn trong Hop déng bdo hiém;

Ap dung céc bién phdp dé phdong, han ché tén thdt theo quy dinh cla Ludt kinh
doanh bdo hiém va cdc quy dinh khdc cua phdp luat cé lién quan;

Cac nghia vu khac theo quy dinh clua phép ludt.

Nghia vu ké khai trung thuc

Ngudi dugc bdo hiém (hodc dai dién cla Ngudi dugc bdo hiém néu Ngudi dugce
bdo hiém dudi 18 tudi) c6 trdch nhiém ké khai day du va trung thuc tat ca cac
thong tin lién quan dén Ngudi dugc bdo hiém va Hop déng bdo hiém va chiju
trdch nhiém vé tat ca cdc théng tin da cung cdp cho Bao hiém PVI.

Khi yéu c@u chi trd bdo hiém, Ngudi dugc bdo hiém (hodc dai dién cla Ngudi
dugc bdo hiém) cd nghia vu thu thap va cung cdp théng tin, ching tu, tai liéu
ldm co s& gidi quyét bdi thudng mot cach trung thuc, chinh xdc, kip thdi va day
du cho Bdo hiém PVI, déng thai tao moi diéu kién thudn Igi cho Bdo hiém PVI kiém
tra, xdc minh rdi ro khi cé su kién bdo hiém xay ra.

Bdo hiém PVI c6 quyén hly bd Hop déng bdo hiém va/hodc tu chdi chi trd bdo
hiém khi Ngudi dugc bdo hiém ¢ y cung cdp khéng ddy du théng tin hodc cung
cdp théng tin sai sy that nhdm giao k&t Hop déng bdo hiém hodc dé dugc boi
thudng, tra tién bdo hiém.

_ Phénil |
QUYEN LGOI BAO HIEM

QUYEN LOI BAO HIEM CHINH - Diéu tri ndi trd do 8m dau, bénh tét, tai nan

Pham vi bdo hiém: Bdo hiém trudng hop Ngudi ducc bdo hiém bj 86m dau, bénh
tat, thuong tat than thé do tai nan phai diéu tri ndi trd, trd nhing trudng hop loai
tr& quy dinh & Phan IV dudi day.

Hiéu luc bdo hiém: Bdo hiém cd hiéu luc sau thdi gian chd dudi day ké ta ngdy
bdt ddu thdi han bdo hiém ghi trén Hop déng / Gidy ching nhan bdo hiém:

Khong dp dung thdi gian chd déi véi trudng hop thuong tat than thé do tai nan
30 ngdy ddi vai trudng hop 6m dau, bénh tat théong thudng

365 ngdy déi v8i bénh cd sdn, bénh ddc biét, bénh man tinh
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1.3.

2.1.

2.2.

2.3.

Hop déng bdo hiém tdi tuc lién tuc cd hiéu luc ngay vai diéu kién B&n mua bdo
hiém/ Ngudi dugc bdo hiém déng phi day du theo ding thdi han thanh todn trén
Hop déng / Gidy chdng nhan bdo hiém va phU hop véi quy dinh cla phdp luat.
Quyén Igi bdo hiém: Trusng hop Ngudi dugc bdo hiém phdi diéu tri ndi trd do 6m
dau, bénh tat, thuong tat than thé do tai nan thudc pham vi bdo hiém, B&o hiém
PVI chi trd chi phi y t& thuc 18 theo gidi han quy dinh tai Badng quyén Igi b&do hiém.
QUYEN LOI BAO HIEM MG RONG - Chi phi y t& cho cac phuong phép diéu tri Ung
thu tién tién (Ap dung clng Quyén Igi bdo hiém chinh)

Pham vi bdo hiém: Bdo hiém trudng hop Ngusi dugc bdo hiém cé chdn dodn ung
thu phdi dp dung cdc phuong phdp diéu tri tién tién, trd nhang trudng hop loaqi tra

quy dinh & Phan IV dudi day.

Hiéu luc bdo hidm: Bdo hiém c6 hiéu lyc sau 90 ngdy ké tu ngdy b&t déu thdi han

bdo hiém ghi trén Hop déng / Gidy ching nhdn b&o hiém.

Hop déng bdo hiém tdi tuc lién tuc cd hiéu luc ngay vai diéu kién B&n mua bdo
hiém/ Ngudi dugc bdo hiém déng phi day du theo ding thdi han thanh todn trén

Hop déng / Gidy chdng nhan bdo hiém va phU hop véi quy dinh cla phdap luat.

Quyén Igi bdo hiém: Trudng hop Ngudi dugc bdo hiém cé chdn dodn Ung thu
thudc pham vi bdo hiém, Bao hiém PVI chi trd chi phiy t& thuc t& cho cdc phuong
phdp diéu tri tién tién nhu liét ké dudi day theo gidi han quy dinh tai Bang quyén
loi bdo hiém.

Cdc chi phiy t&é dugc chi trd bao gém cdc chi phiy t& phat sinh truc ti€p cho quy
trinh thuc hién phuong phdp diéu trj tién tién theo chi dinh cla bac si (khéng bao
gébm cdac chi phi kndm/ chan dodn/ diéu tri ngoai trd trudc khi thyc hién phuong
phdp diéu tri, chi phi ndm vién, chdm séc y t& ngodi/ sau thuc hién phuong phdp
diéu tri, cadc chi phi diéu trj tiép theo sau khi thuc hién phuong phdp, tai kham/

kiém tra sau diéu trj).

Theo Chuong trinh b&o hiém ndy, cdc phuong phdap diéu trj Ung thu tién tién ducc
bdo hiém bao gédm: Ung dung ky thudt PET/CT mé phdng 1ap k& hoach xa trj diéu
bién liéu, Liéu phdp nhd&m trang dich, T&c mach xa tri vai hat vi cdu gén Yttrium-90
(hay xa tri chiéu trong chon loc) trong diéu tri ung thu gan, Phuong phdp cdy hat
phéng xa diéu tri ung thu tién liét tuyén, Diéu tri ung thu tuyén gidp thé biét héa

bdng I-131, xa phdu bdng dao Gamma quay dé diéu tri u ndo.
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3.1.

3.2,

3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

QUYEN LOI BAO HIEM LUA CHON 1 - B&o hiém Bénh Ung thu (Ngudi dugc bdo hiém
chi dugc lua chon tham gia khi da tham gia Quyén Igi bdo hiém chinh va mé
réong)

Pham vi bdo hiém: Bdo hiém khi cé chdan dodn Ung thu, tri nhing trudng hop loai
trd quy dinh & Phan IV dudi day.

Hiéu luc bdo hiém: Bao hiém cé hiéu luc sau 90 ngdy ké tU ngdy bdt déu thdi han
bdo hi@ém ghi trén Hop déng / Gidy ching nhén b&o hiém.

Hop déng bdo hiém tai tuc lién tuc cé hiéu luc ngay vai diéu kién BEn mua bdo
hiém/ Ngudi dugc bdo hiém déng phi ddy du theo ding thdi han thanh todn trén
Hop déng / Gidy chdng nhan bdo hiém va phU hop véi quy dinh cda phdp luat.
Quyén Igi bdo hiém: Bao hiém PVI chi trd s6 tién theo gidi han quy dinh tqi Bang
quyén Igi bdo hiém trong trudng hgp Ngudi dugc bdo hiém cd chdn dodn Ung thu
thudc pham vi bdo hiém va cdn séng it nhat 30 ngdy sau khi cd chan dodn.
Trudng hop Ngudi dugc bdo hiém c6 chdn dodn nhiéu hon mot logi Ung thu hodc
c6 chdn dodn nhiéu 1an vé mot loqi Ung thu, quyén Igi bdo hiém ndy chi dugc chi
trd mot 1an.

QUYEN LOI BAO HIEM LUA CHON 2 - biéu tri ngoaqi trd do ém dau, bénh tat, tai nan
(Ngudi dugc bdo hiém chi dugc Iua chon tham gia khi da tham gia Quyén Igi bdo
hiém chinh va mé réng)

Pham vi bdo hiém: Bdo hiém trudng hop 6m dau, bénh tat, thuong tat than thé
do tai nan phai diéu tri ngoai trd, trd nhing trudng hop logi trd quy dinh & Phan IV
dudi day

Hiéu luc bao hiém: Bdo hiém cb hiéu luc sau thdi gian chd dudi day ké ta ngady
b&t ddu thdi han bao hiém ghi trén Hop déng / Gidy ching nhdn bdo hiém:
Khéng dp dung thdi gian chd déi véi trudng hop thuong tat than thé do tai nan
30 ngdy ddi vai trudng hop bénh tat thong thudng

365 ngdy d&i v8i bénh cb sd&n, bénh ddc biét, bénh man tinh

Hop déng bdo hiém tdi tuc lién tuc cd hiéu luc ngay vai diéu kién B&n mua bdo
hiém/ Ngudi dugc bdo hiém déng phi ddy du theo ding thdi han thanh todn trén
Hop déng / Gidy chdng nhan bdo hiém va phd hop va8i quy dinh cla phdp luat..

Quyén Ioi bdo hiém: Trudng hop Ngudi dugc bdo hiém phai diéu tri ngoai trd do
&m dau, bénh tat, thuong tat than thé do tai nan thudéc pham vi bdo hiém, Bdo
hiém PVI chi trd chi phiy t& thuc t& theo gidi han quy dinh tai Bang quyén Igi bdo
hiém, bao gém:

Chi phi khédm, cac xét nghiém, chdn dodn hinh anh, vat tu y t& tiéu hao theo chi
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dinh cda Bac si;

- Chi phi thuéc theo k& don cla Bdac si.

PhanIV |
LOAI TRU BAO HIEM

B&o hiém PVI sé& khong chi trd quyén Igi bdo hiém cho Ngudi dugc bdo hiém trong cdc
frudng hop sau:

1. Nhing diém loaqi trir &p dung chung cho cdc Quyén Igi bdo hiém
1.1.  Viéc diéu tri/ chan dodn dugc thyc hién ngodi pham vi lanh thé Viét Nam.

1.2, Diéu tri v&/hodc su dung thudc khdéng theo chi dinh clia Co sé y té€ / BAc si hodc
theo yéu cdu clua Ngudi dugc bdo hiém ma khong lién quan dén viéc diéu tri va
phdu thudt binh thudng do B y t&€ quy dinh hodc khéng cdn thiét vé mat y t€ va
bat ky tinh trang, hédu qud ndo lién quan.

1.3.  Bat ky hinh thic khédm, diéu tri hodc thuéc ndo chua dugc thd nghiém lam sang
hodc chua duge chdng minh dua trén kién thic y hoc dugec chdp nhdan rdong rai
va bat ky tinh trang, hdu qud ndo lién quan.

1.4,  Diéu tri vd/hodc cham séc cai nghién ma tly, cai nghién rugu hodc bat ky chat
gdy nghién ndo.

1.5. Bat ky 6m dau, bénh tat, thuong tat than thé ndo gay ra bdi chién tranh, ndi
chién, dinh céng, khiing b&, gay réi va bao dong theo céng bd cla co quan nha
nudc cé thadm quyén.

1.6.  Hanh déng cé y cla Ngudi dugc bdo hiém hodc ngudi thtia k& hop phdp.

Trudng hop su kién bdo hiém xday ra do hanh dong cé y cla mot hodc moét s6
ngudi thy hudng, Bdo hiém PVI van trd tién bdo hiém cho nhiing ngudi thu hudng
hop phdp khdc theo théa thudn trong Hop déng / Gidy ching nhén bdo hiém

1.7.  Ngudi dugc bdo hiém cé y thuc hién hanh vi vi pham phdp luat phdi thu an hinh
su, c6 y thuc hién hanh vi vi pham luat giao théng theo két ludn clia co quan cd
thadm quyén.

1.8. Bat ky thuong tat hodc ém dau, bénh tat ndo phdat sinh hodc |ad hdu qud cla viéc
Ngudi dugc bdo hiém s dung rugu, bia, ma tuy hodc cac chdat kich thich, chat
gay nghién tuong tu khac (trd khi st dung thudéc hodc chat gdy mé theo chi dan
cua bac si).

Da&i vai trudng hop tai nan giao théong, thudt ngd 'st dung rugu bia" 1& trudng hgp
xét nghiém mau thé hién néng dé cdn trong mdu vuot qud mic cho phép theo
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quy dinh cla phdap ludt.

1.9.  Ngudi dugc bdo hiém tham gia danh nhau, trt khi dugc xdc dinh dé 1d hanh déng
clu ngudi, bdo vé tdi san hodc tu vé.

1.10. Bat ky &m dau, bénh tat, thuong tat ndo phat sinh t& dong dat, ndi Ika, séng than,
nhiém phéng xa, hat nhéan hodc cdc hda chdt chda doc t6 hay anh hudng clda
cdc vu nd do vU khi va bat ky tinh trang, hdu quda ndo lién quan..

1.11. Dich bénh theo cdng bé cua T6 chuc y t& thé gidi (WHO) va/ hodc co quan/ 16
chic cé thdm quyén theo quy dinh cla luat phdp Viét Nam va bat ky tinh trang,
h&u qud ndo lién quan.

1.12. Cdac bénh, di tat bdm sinh hodc bénh, di dang thudc vé gen hodc bénh di truyén
va bat ky tinh trang, hdu qud ndo lién quan.

1.13. Bat ky viéc diéu tri hodc chdn dodn ndo lién quan dén cac bénh Ilay lan qua
dudng tinh duc, bat ky hoi ching phidc hop lién quan dén hdi chdng suy gidm
mién dich m&c phai (AIDS), tinh trang va bénh lién quan dén virat HIV va bat ky
finh trang, hdu qud ndo lién quan.

1.14. Khdm, diéu tri va hdu qud cua tat cd cdc logi bénh tadm than hodc réi loan tédm
than va hanh vi, bénh chdm phat trién, bénh r&i loan thiéu tap trung, bénh tu ki,
dong kinh va bat ky finh trang, hdu qud ndo lién quan.

1.15. Ngb doc thiuc an, dé udng hodc hit phai hoi ddc, khi doc, chat ddc va bat ky tinh
frang, hdu quada ndo lién quan.

1.16. Chi phi cung c@p, bdo dudng, sta chiia cdc bd phdn gid, cAc dung cu/ thiét biy
1& hé tro diéu tri.

1.17. Khédm va diéu trj tai cdc co sd y t&é khéng cd gidy phép hoat déng hop phdp va
khong cung cdp dugc ching ti/ hod don tdi chinh theo quy dinh cla phdp luat.

1.18. Tham gia cdc hoat ddng hang khéng (tru khi véi tu cach Id hanh khach trén cac
chuyén bay cé gidy phép hoat déng hop phdp va cd lich trinh bay thuong mai);
Cdac cudc dién tap, hudn luyén qudn sy, tham gia chién ddu cua cdc lyc luong
vu trang.

1.19. Bat ky thuong tat, 6m dau, bénh tat phat sinh t viéc Ngusi dugc bdo hiém tham
gia tép luyén va thi ddu cac hoat déng thé thao chuyén nghiép, cdc hoat dong
thé thao nguy hiém, khdo sat, thadm hiém, khdm phd hang déng, tham gia phd
hay cdc coéng trinh xay dung, rd phd bom min, [adm viéc dudi hdm mo.

1.20. Ngudi dugc bdo hiém khdéng ddp Ung diéu kién tham gia bdo hiém néu tai Muc 2

Phdn Il cta Chuong trinh bdo hiém nady.

2. Logi tri dp dung riéng cho Quyén Igi bdo hiém chinh va Quyén Igi bdo hiém lua
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

chon 2

Cac sdn pham vitamin hodc khodng chat, thuc phdm chic ndang, cac loqi thudc
bb sung cho ché& dé dinh dudng, an kiéng, dugc my phdm, my phdm, cdc ché
phd&m y t& (trd trudng hop vitamin hodc khodng chat dugc bdc si chi dinh dé diéu
tri cdc bénh/triéu ching dugc xdc dinh do thiéu hut vitamin hodc hoé trg diéu tri
bénh véi diéu kién chi phi cho vitamin/khodng chat khéng 18n hon chi phi thudc
diéu tri).

Khdam, diéu trj réi loan gidc ngd, mat ngu, ngu ngdy (khdng bao gém trudng hop
ngl ngdy do mdc cdc bénh ly vé dudng hé hdp va viéc diéu tri 1d dé chia tri cac
bénh Iy vé dudng hé hdp ndy), suy nhugce co thé va suy nhugc than kinh khong cé
nguyén nhan bénh ly, hdi ching cang thdng (stress), déong kinh, bénh Alzheimer
va bat ky tinh trang, hdu qud ndo lién quan.

Dich vu khndm chia bénh/ diéu trji tai nhd, khdm chla bénh/ diéu tri tU xa, diéu trj
phuc héi chldc nang, vat Iy tri liéu, diéu trj tai cac trung t&dm phuc hdi, phdng t&dm
hai, spa, khu nghi dudng, diéu dudng, an dudng, diéu tri phuc héi va cdc co sé
diéu tri b&ng thay luc hay cdc co sé tuong tu, cdc phuong phdp thién nhién, ngay
cd khi viéc ndm vién ndy cd nhan dugc chi dinh y khoa.

Kham stc khoé dinh ky/thong 1€, bao gém kiém tra suc khde tédng quat, gidm dinh
y khoa, khdm phu khoa/nam khoa; t&dm sodt ung thu, diéu tri/ding thudc diéu trj
dy phong; xét nghiém / kiém tra sau khi ra vién; khdm thai dinh ky, cham séc tré
so sinh; tiém chung/ uéng vac xin phong ngua va bdt ky tinh trang, hdu qud ndo
lién quan. Kiém tra thj luc va thinh luc théng thudng, khdm/ diéu tri cac tat khac
xa cta mdat (bao gdm cdan thi, vién thi, loan thj); khdm/ diéu tri va phdu thuat sta
chda nhiang khiém khuyét va suy thodi thi luc va thinh luc tu nhién.

H&u qud cua tai nan xdy ra truéc thsi han bdo hiém hodc khdm / diéu tri nhdng
thuong tat va chi dinh phdu thuat cé tu truéc ngdy bét ddu bdo hiém.

Khdam, diéu tri mang tinh chd&t tham my, gidi phdu thdm my hodc phdu thudt tao
hinh, chinh hinh (khédng bao gém trudng hop phdu thudt nhdm muc dich téi tao
dé phuc héi chic ndng cla co quan bj tén thuong phat sinh trong théi han bdo
hiém) va bdt ky tinh trang, hdu qud ndo lién quan.

Kham, diéu trji kiém sodt trong lugng co thé (tang hodc gidm can), coi xuong / suy
dinh dudng / béo phi, diéu tri mun tring cd, diéu tri rung téc, diéu tri tang sdc t6
(ndm da) va badt ky tinh tfrang, hdu qud ndo lién quan.

K& hoach hod gia dinh, diéu tri vo sinh, diéu tri bat luc, réi loan / suy gidm chlc
nang sinh duc, thu tinh nhan tgo, liéu phdp thay déi hodéc mén, thay déi gidi tinh
va bat ky finh trang, hdu qud ndo lién quan.
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2.9.

2.10.
2.11.
2.12.

2.13.

2.14.

3.1.
3.2.

3.3.
3.4.

4.1.
4.2.
4.3.

4.4,

Chdam sdéc/ khdm, diéu tri thai sdn, bién chidng thai san va sinh dé.
Diéu tri trong ngdy va diéu tri/ chdm séc nha khoa.
Diéu tri ngoai tra (trd khi tham gia Quyén Igi bdo hiém lua chon 2).

Kham va cdc xét nghiém khéong cd két ludn bénh cla bdc sy; hodc cd két ludn
bénh cla bdac si nhung khéng cé chi dinh diéu tri bénh cu thé.

Bénh c6 s&n, bénh man tinh, bénh dac biét trong 12 thang dau tién dugc bdo
hiém.

Kham, diéu tri va hdu qud / bién chldng cla bénh ung thu, u budu ac tinh cdc loai,
bénh huyét ap, tim mach, suy gan, suy phdi, suy tay, bénh ddai thdo dudng, bénh
lién quan dén hé théng tao mau, bénh bach cdu, suy than, diéu tri loc mau, chay
than nhan tao, cdc bénh mach mdau ndo, dét quy, sot rét, phong, lao.

Logi trir &p dung riéng cho Quyén Igi bdo hiém mé rdong
Om dau, bénh tat hodc thuong tat ngodi chdn dodn bénh Ung thu.

Bat ky phuong phdp diéu tri ndo ngodi cdc phuong phdp liét ké 8 Khodn 2.3 Muc
2 Phan Il

Bat ky bénh cé sdn ndo.

Bénh Ung thu da cé triéu ching (cdn cU két ludn cla BAc si va ching tu y t&)
trong thdéi gian chd.

Loai trr @p dung riéng cho Quyén Igi bdo hiém lua chon 1
Om dau, bénh tat hodc thuong tat ngodi chdn dodn bénh Ung thu.
Bat ky bénh cé sdn ndo.

Bénh Ung thu da cé triéu ching (cdn cU két ludn cla BAc si va ching tu y t&)
tfrong thoi gian chd.

Ngudi dugc bdo hiém khéng séng dugc it nhat ba muasi (30) ngdy ké tU thai diém
chdn dodn mdc bénh ung thu.

. Phanv
THU TUC BOI THUONG

Hé so yéu cdu béi thudng

Khi yéu cdu chi trd bao hiém, Ngudi duoc bdo hiém hodc ngudi dai dién cla
Ngudi dugc bdo hiém phdi gui cdc ching tU sau d@y cho B&ao hiém PVI:

Gidy yéu cdu trd tién bdo hiém (theo méu cla Bao hiém PVI).
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- Bién bdn tai nan cd xdc nhdn cla co quan nai Ngudi dugc bdo hiém lam viéc
hodc chinh quyén dia phuong hodc co quan céng an noi Ngudi dugc bdo hiém
bi tai nan.

- Gidy phép ldi xe hgp 1& (frong trudng hop Ngudi dugc bdao hiém bj tai nan khi diéu
khién xe tU 50cc 1tré 1én).

- Ban gbéc hodc bdn sao hgp 1& cAc ching tu y té: Gidy ra vién, phiéu diéu tri
(tfrudng hop diéu tri ndi trd), phiéu mé hodc théng tin vé phuong phdp phéu thudt
trén bdo cdo y t&, gidy ra vién (trudng hop cé phdu thuat), sé khndm bénh/ gidy
khdm bénh, phi€u chi dinh va két qud cla cdc xét nghiém, chédn dodn hinh anh,
don thudc (tfrudng hop diéu tri ngoai trd).

- Ban gbéc cdc hod don, bién lai, phiéu thu lién quan dén viéc diéu tri theo quy dinh
hién hanh cua B Tadi chinh.
Bao hiém PVI c6 quyén yéu cdu Ngudi dugc bdo hiém hodc Ngudi thu hudng hop
phdp bd sung théng tin, chdng tu trong hd so yéu cau bdi thudng. Ngudi dugc
bdao hiém hodc Ngudi thu hudn g hgp phdp cd trdch nhiém bd sung thong tin cho
Bao hiém PVI va Bdo hiém PVI khéng phdi chiu chi phi cho viéc cé thém théng tin
doé.

2. Th&i han théng bdo véa yéu cdu bdi thudng

Khi xay sy kién bdo hiém Bén mua bdo hiém / Ngudi dugc bdo hiém (hodc dai
dién cla Ngusi dugc bdo hiém)/ Ngusi thu hudng bdo hiém phdi thong bdo t6i
Bdo hiém PVI bdng van bdn trong vong 30 ngdy ké tU ngdy xdy ra su kién bdo
hiém.

Thdi han yéu cdu trd tién bdo hiém Iad mdt (01) nam ké tU ngdy xAy ra su kién
bdao hiém. Thai gian xdy ra su kién bat khd khang hodc tréd ngai khach quan khac
khoéng tinh vao thai han yéu cdu trd tién bdo hiém.

3. Th&i han gidi quyét bdi thudng, théi han khi€u nai va khai kién

Bao hiém PVI sé gidi quyé&t hé so yéu cdu chi trd bdo hiém trong vong 15 ngdy ké
td ngdy nhan ducc hé so ddy du, hop 1&. S6 tién bdo hiém dugc trd cho Ngudi
dugc bdo hiém hodc cho Ngudi thu hudng clia Ngudi dugc bdo hiém.

Tha&i han khdi kién lién quan dén Hop déng bdo hiém 1a trong vong 03 nam ké tu
ngdy phdt sinh tfranh chdp.

Bat ky tranh chdp ndo phdat sinh gitta cdc bén, néu khong duge gidi quyét bdng
hinh thic thuong lugng, sé dugc chuyén dén Tdéa an c6 thadm quyén & Viét Nam
dé gidi quyét.
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BANG QUYEN LOI BAO HIEM NGU PHUC UU VIET

(DPinh kém va 1d bd phan khong téach rdi cia chuong trinh bédo hiém Ngd Phac Uu Viét cén ¢l Quy
téc bdo hiém Sic khde Uu Viét ban hanh theo Quyét dinh s& 79/QP-PVIBH ngdy 06/02/2023 cla
Téng giém déc Téng céng ty Bdo hiém PVI)

s& TIEN BAO HIEM

QUYEN LOI BAO HIEM

Kim cuong

Quyén Igi bdo hiém chinh: Diéu tri ndi trd do 6m dau, bénh tat, thuong tét than thé do tai nan
1
S6 fién bao hiém/né&m 100.000.000 125.000.000 175.000.000 250.000.000 500.000.000
Vién phi trong thai gian diéu tri
ndi tra: T8i da T6i da T8i da T6i da T6i da
- Tién giudng diéu trj 1.000.000/ 1.250.000/ 1.750.000/ 2.500.000/ngdy | 5.000.000/ngdy
- Xét nghiém, chén dodn hinh ngay T&i da ngady T6i da ngady T6i da T6i da T6i da
anh 50.000.000/ 62.500.000/ 87.500.000/ 125.000.000/ 250.000.000/
1.1 | -Thudc diéu tri nam nam nam nam nam
' - Cdc chiphiy t& khac
Gidi han s6 ngdy ndm vién T6i da 60 ngdy/ ndm
Trong dé, néu diéu tri ndi trd tai cac co sé y t& tuyén huyén, quan, thi xa, thanh
phé truc thudc tinh trd xudng dp dung gidi han t6i da 5 ngdy/ dot ndm vién khong
phdu thuat hodc 7 ngdy/ dot ndm vién cé phéu thudt va t6i da 20 ngdy/nam.
Chi phi phdu thudat (khéng bao T8i da T6i da T8i da T6i da T6i da
1.2 | gém thu thuat) 50.000.000/ 62.500.000/ 87.500.000/ 125.000.000/ 250.000.000/
nam nam nam nam nam
Quyén Igi bdo hiém mé réng (Gp dung cling Quyén Igi Bdo hiém chinh): Chi phiy t& cho mét s6 phuong phép diéu tri
ung thu tién tién
2 S6 tién bdo hiém/ nédm 100.000.000 125.000.000 175.000.000 250.000.000 500.000.000
Chiphiy € cho cac phuong Chitra chi phiy 18 thuc 16, 16i da dén S6 1ién bao hiém
phdp diéu tri
Quyeén Igi bdo hiém lya chon 1 (chi tham gia khi dé tham gia Quyén Igi Bdo hi€ém chinh va md réng): Bao hiém khi cé
3 | chdn dodn Ung thu
S6 tién bdo hiém/ngudi 100.000.000 125.000.000 175.000.000 250.000.000 500.000.000
Quyén Igi bdo hiém lya chon 2 (chi tham gia khi dé tham gia Quyén Igi Bao hiém chinh va mé réng): Didu tri ngoai trd
do 8m dau, bénh tat, thuong tat than thé do tai nan
S6 tién bdo hiém/nd&m 4.000.000 4.500.000 5.000.000 6.000.000
4 | - Chiphikhém bénh 16i da 18i da 16i da 18i da
- Chi phi xét nghiém, chdn dodn Khéng ap 800.000/1&n ©00.000/1an 1.000.000/18n 1.200.000/16n
hinh &nh va vat tu y t& tiéu hao dung khdm khém khdm khd&m
do bdc si chi dinh T8i da T8i da T6i da T6i da
- Chi phi thuéc theo k& don cla 518n kham/ 518n kham/ 518n kham/ 518n kham/
bdc s ndm ndm ndm nam

Quyén Igi bdo hi8m chinh va Quyén Igi bdo hiém Iya chon 2 dp dung déng chi trd véi Ngudi dugc bdo hiém (NDBH) tU 9 tudi
1ré xudng khi diéu trj tai 16t ca cdc co s y &, tr Bénh vién céng Iap nhung khdng bao gém khoa qudc 1€ tai Bénh vieén cong
|&p theo ti & nhu sau:
- NDBH tt trén 1 tudi dén tron 3 tudi: NDBH tré 30%, Bao hiém PVI tra 70%
- NDBH tu trén 3 tudi dén tron 9 tudi: NDBH trd 20%, Bao hiém PVI tra 80%

* Chuong trinh Béng chi dp dung cho Ngusi dugc bdo hiém tU 46 tudi trd lén
** Chuong trinh Bac chi dp dung cho Ngudi dugc bdo hiém U 10 tudi trd 1én.
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